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1 stycznia 2026 r. zacznie obowigzywac 12. edycja standardu USALI.
Nowa edycja wprowadza dwa systemy raportowania — Plan Europejski,
bedacy kontynuacja 11 Edycji USALI, oraz nowy Plan All- Inclusive, ktéry
wczesniej nie wystepowat. Réznice pomiedzy Edycjg 11 a Planem Europejskim
zostaty oméwione w poprzednim numerze ,Hotel Management”.

ontynuujgc minicykl artykutéw o zmianach w 12. edydji,
K przyblizymy format Sprawozdania Operacyjnego w Pla-

nie All-Inclusive. Plan All-Inclusive zostat opracowany dla
obiektéw wakacyjnych, w ktérych dominuje sprzedaz pakie-
téw pobytowych. Warunkiem stosowania tego standardu jest
to, aby wartos¢ sprzedazy pakietéw do catosci przychoddéw
hotelu stanowita ponad 50%. HFTP (Hospitality Financial and
Technology Professionals), tworca tego standardu, przewidziat
ten sposob raportowania dla sprzedazy pakietowej obejmuja-
cej noclegi, catodzienng gastronomie, animacje i inne ustugi
w okresie wakacyjnego pobytu.

Sadze, ze ten sposdb raportowania mozna réwniez zastoso-
wac do obiektéw sanatoryjnych i medical SPA, ktdre sprzedaja
tygodniowe lub dwutygodniowe turnusy w pakietach. Ustugi
rehabilitacyjne, odnowy biologicznej lub inne ustugi medyczne

Hotel Management nr 4 (25) lipiec-sierpieri 2025

sprzedawane sg z petnym wyzywieniem i noclegami w catym
okresie pobytu tacznie. Bedzie to duze utatwienie sprawozdaw-
cze, gdyz nie bedzie potrzeby rozbijania pakietéw na czastkowe
przychody sktadajace sie na ten pakiet i przypisywania ich do
departamentow, gdzie ustuga ta zostata wytworzona, jak to
byto dotychczas.

JAKZATEM WYGLADA SPRAWOZDANIE OPERACYJNE

W PLANIE ALL-INCLUSIVE?

Wzér Sprawozdania dla obiektow wakacyjnych przedstawiono
ponizej. Sam schemat dotyczacy prezentacji okreséw — okresu
biezacego oraz narastajaco, w ktérym znajduja sie co najmniej
po trzy kolumny — wykonanie biezace, ubiegty rok i budzet
pozostajg bez zmian, dlatego tez pomijam je w tabeli. Zmia-
nie podlegaja niektore z kategorii, ktére zostaty zmienione
w Planie All-Inclusive.
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Przychody Operacyjne

Przychody z pakietéw

Przychody niespakietowane

Inne przychody

Razem Przychody Operacyjne

Koszty Operacyjne

Pokoje

Gastronomia

Animacje

Koszty niespakietowane

Razem Koszty Operacyjne

Dochéd z pakietow

Dochdd ze sprzedazy niespakietowanej

Razem dochdéd z dziatalnosci operacyjnej

Operacyjne Koszty Niepodzielone

Administracja i Dyrekcja

Informacja i Telekomunikacja

Sprzedaz i Marketing

Utrzymanie techniczne

Energia, Woda, Odpady

Razem Operacyjne Koszty Niepodzielone

Zysk Operacyjny Brutto (GOP)

Optaty za zarzadzanie

Dochéd przed Nieoperacyjnymi Przychodami i Kosztami

Nieoperacyjne Przychody i Koszty

Przychody Nieoperacyjne

Wynajem, leasing, dzierzawa

Podatki i optaty miejscowe

Ubezpieczenia

Inne koszty nieoperacyjne

Razem Nieoperacyjne Przychody i Koszty

EBIDTA

Rezerwa remontowa (FF&E)

Koszty finansowania

Amortyzacja

Dochdd przed opodatkowaniem (EBT)

Podatek dochodowy

Dochéd po opodatkowaniu (zysk lub strata netto)

Jak mozemy zauwazy¢, od wiersza Operacyjne Koszty Niepo-
dzielone az do Dochodu po opodatkowaniu ukfad sprawozdania
jest identyczny jak w Planie Europejskim — nie wymaga zatem
omawiania. W innym uktadzie wystepujg natomiast Przychody
Operacyjne i Koszty Operacyjne.

Przychody z pakietow s ewidencjonowane wedtug segmentajj,
podobnie jak ma to miejsce w Planie Europejskim. Wyréznia sie
zatem sprzedaz pakietow gosciom indywidualnym, grupom
oraz sprzedaz na podstawie kontraktéw z innymi firmami
powy?zej trzydziestodniowych pobytéw. Do grupy przychoddw
z pakietéw zaliczamy réwniez inne przychody pakietowe takie
jak — wynajem tézeczka, gwarantowane niedojazdy, wczesny
wyjazd, pézny wyjazd, lub optate za czes¢ doby. Przychod
7 pakietdw jest natomiast pomniejszany o udzielone rabaty
z powodu uznanych reklamacji z powodu nieodpowiedniej
jakosci swiadczonych ustug (allowances). Wszystkie te elementy
stuza wyliczeniu $redniej ceny pakietowej — ADR pakiet.

PRZYCHODY | KOSZTY NIESPAKIETOWANE GRUPOWANE

SA WEDLUG NASTEPUJACYCH POZYCJI:

Gastronomia:

» zywnos¢ i napoje premium, ktdre nie sa zaliczane do pakietow
lub s3 serwowane w wydzielonych miejscach gastronomicz-
nych nie objetych sprzedaza pakietowa, sprzedaz dla gosci
niebedacych na pobytach pakietowych oraz serwis pokojowy,

« wesela, imprezy okolicznosciowe, konferencje, catering.

Inne Departamenty:

« dodatkowe ustugi SPA nieobjete pakietem,

« przychody z parkingu i transportu gosci nieobjete pakietem,
« pole golfowe nieobjete pakietem i ustugi z tym zwigzane,

« sklepy,

« inne ustugi i towary nieobjete pakietami.

Kategoria Innych Przychoddéw w Sprawozdaniu Operacyjnym
jestidentyczna jak w Planie Europejskim oraz w 11. edycji USALI.
Odpowiednio do przychoddéw pakietowych nalezy dopasowac
koszty, ktore byty konieczne do uzyskania tych przychodéw.
Jezeli chodzi o koszty pakietowe, to ewidencjonujemy je
w trzech departamentach — Pokoje, Gastronomia i Animacje
— oraz w dziatach, ktére funkcjonujg w ramach tych departa-
mentéw — np. w Departamencie.

Pokoje moga to by¢ nastepujace dziaty: Recepdja, Stuzba Pieter,
Rezerwacja czy Obstuga Gosci, Koszty w Pokojach i Gastrono-
mii s ewidencjonowane identycznie jak w Planie Europejskim.
Nowym departamentem kosztowym sg Animacje, ktérych
zadaniem jest zapewnienie rozrywki naszym gosciom w ramach
wykupionego pakietu. W kosztach osobowych tego depar-
tamentu beda ewidencjonowane koszty DJ-éw, animatordw,
muzykow, akrobatéw, magikéw, operatoréw sztucznych ogni
i innych entertaineréw, zas w pozostatych kosztach wszelkie
materiaty i ustugi stuzace realizacji tych animacji.

om fisr,

wwuw.hotel-management.pl


csarnecki
Komentarz w tekście
EBITDA

csarnecki
Komentarz w tekście
w wyniku

csarnecki
Komentarz w tekście
Jest to jeden ciąg tekstu

csarnecki
Komentarz w tekście
Po Gości jest koniec zdania. Koszty w Pokojach... jest nowym zdaniem.


LARZADZANIE

Dochéd z pakietdw jest réznica pomiedzy przychodami
z pakietéw a kosztami Departamentu Pokoje, Gastronomia
i Animacje. Natomiast dochdd ze sprzedazy niespakietowanej
jest réznicg pomiedzy przychodami niespakietowanymi i innymi
przychodami a kosztami niespakietowanymi.

Bioragc pod uwage sugestie dotyczaca objecia Planem
All-Inclusive sanatoriéw i obiektéw Medical SPA, miejsce
Animacji zastgpityby ustugi rehabilitacyjno-medyczne i odnowy
biologicznej. Kosztami osobowymi w tym przypadku bytyby
koszty personelu medycznego, rehabilitacyjnego, terapeu-
tycznego, pielegniarskiego oraz personelu pomocniczego
w tym departamencie. W pozostatych kosztach znalaztyby
sie bezposrednie koszty powstate w zwigzku z realizacja tych
ustug - jak np. koszty materiatow medycznych, drobnego
wyposazenia rehabilitacyjnego i medycznego czy srodki

pielegnacyjne.

Przy sprzedazy pakietowej nie ewidencjonujemy przychodow
w poszczegdlnych departamentach, zatem zmianie ulegaja
réwniez wskazniki operacyjne. Do podstawowych wskaznikow
w obiektach, ktére bedg sporzgdzaty sprawozdania w oparciu
o Plan All-Inclusive, zaliczamy:

« Srednig cene pakietu, ktéra jest ilorazem przychodoéw ze
sprzedazy pakietow oraz innych przychodéw pakietowych
do liczby sprzedanych pokoi.

przychody z pakietow +inne przychody pakietowe
liczba pokoi sprzedanych

ADR pakiet =

« RevPAR pakietowy, ktéry jest ilorazem przychoddw ze sprze-
dazy pakietéw oraz innych przychodoéw pakietowych do
liczby pokoi dostepnych.

przychody z pakietéw +inne przychody pakietowe

RevPAR pakiet = liczba pokoi dostepnych

« Przychody ze sprzedazy pakietow na goscia, ktéry jest ilorazem
przychodow ze sprzedazy pakietow oraz innych przychoddw
pakietowych do liczby gosci.

Przychody ze sprzedazy pakietow na 1 goscia

_ przychody z pakietéw +inne przychody pakietowe
liczba gosci

« Przychdd operacyjny hotelu na goscia, ktéry jest ilorazem
przychoddw operacyjnych hotelu do liczby gosci.

Przychod operacyjny hotelu na 1 goscia =

_ przychdd operacyjny hotelu
liczba gosci
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« Zysk Operacyjny Brutto (GOP) na goscia, ktéry jest ilorazem
wartosci Zysku Operacyjnego Brutto (GOP) do liczby gosci.

GOP

Zysk operacyjny brutto (GOP na 1 goscia = m

« Koszty na goscia, ktore sg ilorazem sumy Kosztéw Operacyjnych
i Operacyjnych Kosztéw Niepodzielonych do liczby gosci.

Koszty na 1 goscia =

_ Koszty Operacyjne+Operacyjne Koszty Niepodzielone
liczba gosci

Pozostate wskazniki operacyjne sg identyczne jak w Planie Euro-
pejskim i nalezy je réwniez stosowac w Planie All-Inclusive. ®

Cezary Sarnecki

Partner w SECCO Hospitality Financial Management.
Zwiazany z branza hotelarskg od 20 lat. W czasie swojej
pracy penit funkcje gtéwnego ksiegowego i dyrektora
finansowego w hotelu Courtyard by Marriott oraz w spdice
zarzadzajacej Port-Hotel, a takze dyrektora generalnego
hotelu DeSilva Katowice i dyrektora finansowego w grupie
Hotele DeSilva. Absolwent Wydziatu Nauk Ekonomicz-
nych Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu (studia
magisterskie), miedzynarodowych studiow MBA (Uniwer-
sytet Warszawski, University of Antwerp, Free University
of Brussels) i studiow doktoranckich (Szkota Gtéwna
Handlowa). Certyfikowany gtéwny ksiegowy i cztonek
Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce. Wyktadowca
rachunkowosci zarzadczej na studiach podyplomowych
w Akademii Leona Kozmirskiego, Uniwersytecie SWPS oraz
studiach MBA w Wyzszej Szkole Turystyki i Hotelarstwa
w Gdansku. Autor ponad 50 artykutéw publikowanych
w wydawnictwach akademickich oraz czasopismach
branzowych (,Gazeta Finansowa’, ,Hotelarz’, ,Controlling
i Rachunkowos¢ Zarzadcza", ,Zarzadzanie i Controlling’,
,Hotel Management”).
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